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Serviços financeiros só se for para todos. Conheça o Bancoin.
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Empréstimo Pessoal


Você não precisa comprovar renda ou ter uma conta corrente para ter acesso à crédito. 
Saiba quais são as linhas de crédito disponíveis para você.
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Entenda melhor









Contain
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Abra sua contain









Investimentos
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Saiba mais
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Conheça nossa cultura









Vantagens de ser in
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Quero ser in!













Ainda com dúvidas?

Calma! Estamos aqui para te ajudar.

Caso não encontre a resposta, entre em contato no

email: [email protected]











O Bancoin é um banco?
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Seu navegador não suporta o elemento audio.





Não, o Bancoin não é um banco e sim uma fintech. Sabe o que é? São startups que trabalham com otimização e soluções financeiras para melhor atender através da tecnologia (parece complicado, mas é mais simples do que parece).











Quais serviços o Bancoin oferece?
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Seu navegador não suporta o elemento audio.





Somos inclusivos e nosso objetivo é sempre trazer soluções para clientes mal assistidos, principalmente os sub-bancarizados e os desbancarizados. Em nossa plataforma é possível ter acesso a empréstimos, conta digital e investimentos. Com certeza você se identificou com algum deles, não é mesmo?











Onde fica o Bancoin?
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Seu navegador não suporta o elemento audio.





O Bancoin tem duas sedes, olha que legal! A sede administrativa (comercial, financeiro e marketing) fica em São Paulo e a sede tecnológica (que certifica que tudo esteja funcionando perfeitamente para você) em Campinas.











O Bancoin tem agência física?
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Seu navegador não suporta o elemento audio.





Não temos atendimento através de agências físicas, porque acreditamos no atendimento digital com tecnologia e performance. Ou seja: atendimento rápido, prático e igual para todos do norte ao sul do Brasil.











Como eu consigo falar com o Bancoin?
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Seu navegador não suporta o elemento audio.





O Bancoin é uma plataforma 100% digital e nada mais justo do que toda a comunicação ser feita dessa forma, não é? Você pode mandar um oi por e-mail, SMS, ligação telefônica e whatsapp. Usaremos sempre estes meios de comunicação para conversar com todos os nossos clientes.











Por que o Bancoin não tem um aplicativo?
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Seu navegador não suporta o elemento audio.





Nosso objetivo é sempre otimizar as melhores soluções para você e aqui não seria diferente. Aplicativos exigem espaço e memória e nem sempre o celular aguenta o tranco. Por isso, por enquanto, você pode contar com toda a facilidade de navegar em nossa plataforma, seja do computador, tablet ou celular. Mas (alerta de spoiler), estamos desenvolvendo algo muito legal.











É seguro contratar o crédito do Bancoin?
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Seu navegador não suporta o elemento audio.





Pode apostar que sim! O Bancoin é a única fintech que possui um serviço de proteção ao crédito (prazer, bureau), especializado em eficiência operacional e financeira como empresa holding (quando ela é majoritária e tem controle sobre as outras).











Quem pode pedir um empréstimo?
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Seu navegador não suporta o elemento audio.





É maior de idade e possui acesso à internet? Sim, você já pode solicitar um empréstimo pessoal. Como? Fazendo um cadastro simples, rápido e seguro na nossa plataforma.











Posso pedir um empréstimo em nome de outra pessoa?
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Seu navegador não suporta o elemento audio.





Infelizmente não e explicamos o porquê. Trabalhamos com análises assertivas de dados e que precisam ser solicitadas apenas pelo dono do documento. Emprestando o seu nome, você comete um crime de falsidade ideológica e é considerado fraude no sistema financeiro. O seu nome é valioso, cuide dele com carinho!











Não tenho conta em banco, posso pedir o empréstimo?
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Seu navegador não suporta o elemento audio.





Sim! O maior objetivo do Bancoin é a inclusão financeira e social de desbancarizados e de sub- bancarizados. Pessoas que não estão felizes com seu banco atual também são bem vindos! Através do cadastro na nossa plataforma nossos clientes têm acesso a conta digital e a solicitação de empréstimo pessoal.











Tenho o nome negativado, posso solicitar o empréstimo mesmo assim?
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Seu navegador não suporta o elemento audio.





Dependerá da nossa análise sobre a sua capacidade de pagamento. Um dos principais fatores que levamos em consideração para a concessão do crédito é a reputação financeira.











Por que o Bancoin pede meus dados para analisar o crédito?
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Seu navegador não suporta o elemento audio.





A análise de dados é um passo muito importante no processo de empréstimo. Preencher todos os dados garantirá uma avaliação correta e seguirá todos os protocolos de prevenção à fraude.











O que o Bancoin leva em consideração na análise do crédito?
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Seu navegador não suporta o elemento audio.





Todas as etapas são importantes para uma análise 100% correta e a análise de crédito é uma delas, assim como prevenção à fraude, capacidade de pagamento e reputação financeira.











Como vou assinar o contrato?
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Seu navegador não suporta o elemento audio.





Como todo o nosso processo é 100% digital e prático, não temos assinatura física. O contrato é assinado de forma eletrônica, com uma assinatura com toda segurança da criptografia e tecnologia. E como funciona? Você recebe um link do contrato por e-mail e o passo a passo para realizar a assinatura.











Como sei se fui aprovado?
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Seu navegador não suporta o elemento audio.





Sabemos o quanto é difícil esperar, por isso existem três formas de acompanhar a sua solicitação:

1 - Aprovado ou não, você receberá um e-mail com a resposta.

2 - Um SMS será encaminhado para você.

3 - Você pode se logar na plataforma e acompanhar o status da solicitação.

















O Bancoin concede empréstimo para pessoa jurídica?
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Seu navegador não suporta o elemento audio.





Se você faz parte da categoria de Micro Empresários Individuais – MEI pode comemorar! O Bancoin pode conceder o empréstimo para você, porque acreditamos e apoiamos o microcrédito produtivo para alavancar os seus negócios e sucesso.











Como pago as parcelas?
[image: ]

 [image: ]





Seu navegador não suporta o elemento audio.





As parcelas podem ser pagas de duas formas:

1 - Débito na sua conta digital do Bancoin.

2 - Boleto bancário enviado via e-mail e SMS, ou disponível na área logada do cliente da plataforma.











Qual o prazo para o pagamento da primeira parcela do empréstimo?
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Seu navegador não suporta o elemento audio.





Você poderá escolher a data de vencimento que for melhor para você e suas finanças no momento da solicitação do empréstimo. O prazo pode ser entre 30 a 40 dias da assinatura do contrato. Essa escolha ficará formalizada na Cédula de Crédito Bancário (CCB).











O que é CCB?
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Seu navegador não suporta o elemento audio.





Segundo a lei nº 10.931/2004, a Cédula de Crédito Bancário é título de crédito emitido, por pessoa física ou jurídica, em favor de instituição financeira ou de entidade a esta equiparada, representando promessa de pagamento em dinheiro, decorrente de operação de crédito, de qualquer modalidade. É na CCB em que estarão descritas as condições de pagamento, obrigações e direitos dos envolvidos, ou seja, o cliente e o Bancoin.











Qual é a taxa de juros do empréstimo?
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Seu navegador não suporta o elemento audio.





A taxa de juros é calculada de maneira personalizada para cada solicitante, ou seja, através de uma tecnologia chamada Inteligência Artificial, estabeleceremos o valor dos juros de cada cliente. A margem de juros de todos os empréstimos varia de 5 a 6% ao mês.











Como eu vou receber o dinheiro do empréstimo?
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Seu navegador não suporta o elemento audio.





Quando o seu empréstimo for aprovado (oba!) automaticamente uma conta digital no Bancoin é aberta para você, olha que legal. É nela que o valor será depositado e não para por aí. Junto com a conta um cartão pré-pago Visa internacional será disponibilizado e encaminhado para o seu endereço cadastrado. Ao recebê-lo é só desbloquear e começar a usar.











E como eu desbloqueio e ativo o meu cartão?
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Seu navegador não suporta o elemento audio.





Junto com o cartão, enviamos uma cartinha explicando o passo-a-passo da ativação. Ele é ativado dentro de nossa plataforma, totalmente digital e seguro.











Posso usar o cartão em qualquer estabelecimento?
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Seu navegador não suporta o elemento audio.





Sim! Tendo saldo em conta, você poderá usar o seu cartão em qualquer estabelecimento nacional e internacional, sempre na função crédito à vista. Mas sempre de olho nas finanças, combinado?











Posso usar o cartão para compras pela internet e aplicativos?
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Seu navegador não suporta o elemento audio.





Sim! O cartão dá acesso a compras pela internet, assinatura de serviços de streaming e aplicativos de serviços variados.











Não paguei uma parcela do meu empréstimo, o que devo fazer?
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Seu navegador não suporta o elemento audio.





Estamos aqui para te ajudar! O Bancoin conta com um time especializado em renegociação de parcelas e você pode chamá-los por qualquer um de nossos meios de contato (e-mail, whatsapp, telefone e redes sociais). Caso você receba uma notificação digital de um parceiro de cobrança da plataforma do Bancoin, também é possível prosseguir com as tratativas através deste canal.











Não fui aprovado, posso solicitar outro empréstimo depois de quanto tempo?
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Seu navegador não suporta o elemento audio.





Um novo crédito poderá ser solicitado com o Bancoin dentro de 4 meses, diretamente pela plataforma. Enquanto isso, cuide dos seus dados e organize suas informações para que a nova análise tenha tudo atualizado e você possa ser aprovado.











O que é a contaIN?
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Seu navegador não suporta o elemento audio.





A contaIN é a conta digital do Bancoin e possibilita acesso a vários produtos financeiros como transferências e pagamentos de contas. Com menos burocracia e menos taxas, a contaIN é segura, fácil de usar e facilita a sua vida. Poucos cliques = segurança e cuidado para seu dinheiro.











Quem pode ter a contaIN?
[image: ]

 [image: ]
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Qualquer pessoa maior de idade que possua acesso à internet pode solicitar a contaIN através do cadastro na nossa plataforma.











Consigo fazer saques com a contaIN?
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Sim, olha que notícia boa! Os saques podem ser feitos em qualquer caixa eletrônico 24h e são mais de 23 mil caixas eletrônicos espalhados por 800 municípios. Um, com certeza, perto de você.











Como visualizar o saldo?
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Seu navegador não suporta o elemento audio.





Na área logada da nossa plataforma você encontra todas as informações e, duas delas, são o saldo e extrato da sua contaIN.
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Ouvidoria:
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[email protected]
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0800 521 1001






Bancoin:
	
►
Política de privacidade





Contato:
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[email protected]
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(11) 3883-1740
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+55 (11) 95039-3472







Redes sociais:
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Bancoin é o nome fantasia da empresa BOMPARA TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - CNPJ 06.308.369/0001-42. Somos uma fintech que, através de nossa plataforma e nossos parceiros, disponibiliza soluções financeiras, otimizando processos com uso de tecnologia para promover segurança e agilidade. Não somos uma instituição financeira e também não atuamos como correspondente bancário.







© 2024 - Todos os direitos reservados


Design By: Bancoin













Atenção: O Bancoin não solicita depósito de nenhum valor antes da liberação do crédito.OK






Fechar
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